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SURAT TUGAS

Nomor : 629/UN14.2.7.1/PK.03.02/2023

Merujuk Surat Keputusan Rektor No. 436/UN14.2.7/HK/2023, Tanggal 8 Februari 2023 Tentang Dosen
Pembahas/ Penguji Pada Kegiatan Seminar/ Sidang/ Ujian Tugas Akhir Mahasiswa Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Udayana Semester Genap 2022/2023, bersama ini Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Udayana menugaskan Dosen yang tersebut di bawah ini untuk melaksanakan tugas
sebagai Penguji pada kegiatan Ujian Skripsi di Program Studi Sarjana Manajemen yang akan
diselenggarakan pada jadwal yang telah ditetapkan sebagai berikut :

No.| NamaDosen/NIP/ Jabatan/ | Jabatan pada | Hari dan Tanggal/ Nama Mahasiswa/
Pangkat/ Golongan Ujian Skripsi Pukul/ Tempat NIM/ Judul Skripsi
| Gede Nandya Oktora P., S.E., Ketua Penguji Senin, | Kadek Gunawan
M.B.A. 3 April 2023 NIM : 1907521262
NIP 199110122019031017 08.30 — 10.30 Wita | Judul :
Jabatan : Asisten Ahli Ruang BL. 4.3. | Pengaruh Waktu
Pangkat : Penata Muda Tingkat | Tunggu (Waiting
Golongan : 111/b Time) Dan Persepsi
Harga Terhadap
Dr. | Gst. A. Kt. Gd. Suasana, Penguji 1 Kepuasan Pelanggan
S.E., M.M. Dalam Membentuk
NIP 196005211986031021 Loyalitas Pelanggan
(Studi Pada PT.

1. | Jabatan : Lektor Kepala Astrido Jaya
Pangkat : Pembina Mobilindo)
Golongan : 1V/a
Dr. Ni Made Asti Aksari, S.E., Penguii 2
M.Bus.

NIP 198107242005022004
Jabatan : Lektor
Pangkat : Penata
Golongan : 1ll/c

Catatan :

('\| Ea'l?'if'k- . UUITE No.11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 "Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik dan/atau hasil cetaknya BLU
\ Ers-rk;rln r“]ﬁ: merupakan alat bukti hukum yang sah" =i
: e Dokumen ini ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BSrE.
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Nama Dosen/ NIP/ Jabatan/ | Jabatan pada | Hari dan Tanggal/ | Nama Mahasiswa/

No. Pangkat/ Golongan Ujian Skripsi Pukul/ Tempat NIM/ Judul Skripsi
| Gede Nandya Oktora P., S.E., Ketua Penguji Senin, | Putu Satyawadi
M.B.A. 3 April 2023 Pratama
NIP 199110122019031017 13.00 — 15.00 Wita | NIM : 1907521188
Jabatan : Asisten Ahli Ruang BL. 4.3. Judul :

Pangkat : Penata Muda Tingkat | Peran E-Customer
Golongan : 111/b Satisfaction
Memediasi Pengaruh
Prof. Dr. Tjokorda Gde Raka Penauii E-Service Quality
. enguji 1
Sukawati, S.E., M.M. Terhadap E-Customer
NIP 196007161986101002 Loyalty (Studi Pada
2. Pelanggan Jasa

Jabatan : Profesor Layanan Online Grab
Pangkat : Pembina Tingkat | Di Kota Denpasar)

Golongan : IV/b

Dr. Sayu Ketut Sutrisna Dewi,

S.E., M.M., Ak. Penguji 2

NIP 196311271992032003

Jabatan : Lektor

Pangkat : Penata Tingkat |

Golongan : 1l1/d

Ni Ketut Seminari, S.E., M.Si. Ketua Penguji Senin, Renaldo Ridho

NIP 196909211997032001 3 April 2023 Nugroho

Jabatan : Lektor 13.00 — 15.00 Wita | NIM : 1515251130

Pangkat : Penata Tingkat | Ruang BL. 4.2. | Judul:

Golongan : I11/d Pengaruh Kualitas
Pelayanan, Citra

Dr. Gede Suparna, S.E., M.S. Perusahaan Persepsi

NIP 196303021986011001 Penguii 1 Harga Terhadap

Jabatan : Lektor Kepala Kepuasan Pe!anggan
Pada PT. Major

3. | Pangkat : Penata Tingkat | Sukses Berkah

Golongan : 111/d

| Made Jatra, S.E., M.M.

NIP 195912201986011007

Jabatan : Lektor Penguji 2

Pangkat : Penata Tingkat |

Golongan : 1l1/d

('\ Balai e S:aLtJalElar'l':E No.11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 "Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik dan/atau hasil cetaknya .
\d' Eloktrontk g”“paka”_ alat bukti hukum yang sah” o . _— a4
e Dokumen ini ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BSrE.
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Demikian surat tugas ini dibuat untuk dilaksanakan dengan penuh tanggung jawab.

27 Maret 2023

A.n Dekan

Wakil Dekan Bidang Akademik dan
Perencanaan

Ida Bagus Putu Purbadharmaja
NIP 196806181995021001

Tembusan :
1. Dekan (Sebagai Laporan)

2. Koordinator Program Studi Sarjana Manajemen
3. Yang Bersangkutan
4. Arsip
. Catatan :
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