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SURAT TUGAS
Nomor : 1268/UN14.2.7.1/PK.03.02/2023

Merujuk Surat Keputusan Rektor No. 436/UN14.2.7/HK/2023, Tanggal 8 Februari 2023 Tentang
Dosen Pembahas/ Penguji Pada Kegiatan Seminar/ Sidang/ Ujian Tugas Akhir Mahasiswa Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Udayana Semester Genap 2022/2023, bersama ini Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Udayana menugaskan Dosen yang tersebut di bawah ini untuk
melaksanakan tugas sebagai Penguji pada kegiatan Ujian Hasil Penelitian Tesis di Program Studi
Magister Manajemen yang akan diselenggarakan pada jadwal yang telah ditetapkan sebagai berikut :

Jabatan pada

.. . Hari dan :
NGO Nama Dosen/ NIP/ Jabatan/ | Ujian Hasil Tanaaal/ Pukul/ Nama Mahasiswa/
' Pangkat/ Golongan Penelitian 99 NIM/ Judul Tesis
. Tempat
Tesis
Prof. Dr. | Made Wardana, S.E., M.P. | Ketua Penguiji Rabu, Putu Ayu Trisna Febrianty
NIP 195508011981031031 14 Juni 2023 NIM 2180611013

Jabatan : Profesor

Pangkat : Pembina Utama Madya 13.00-14.30 Wita

Golongan : 1\V/d R.BJ4.3 Judul :

Peran Customer Satisfaction
Prof. Dr. Dra. | Gst. Ayu dan Trust Memediasi
Kt. Giantari, M.Si. Penauii 1 Pengaruh E-Service Quality

1 INIP 196110021986012002 guj dan Reciprocity terhadap

Jabatan : Profesor Repurchase Intention (Studi
Pangkat : Pembina Utama Madya pgda pelanggan Fore Coffee
Golongan : 1V/d di Kota Denpasar)

Dr. Ni Wayan Ekawati, S.E., M.M.
NIP 196809271993032003
Jabatan : Lektor Kepala

Pangkat : Pembina Utama Muda

Golongan : 1V/c

Penguiji 2

Demikian surat tugas ini dibuat untuk dilaksanakan dengan penuh tanggung jawab.

Tenaga Pendidik (Dosen) dan Tenaga Kependidikan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Udayana tidak menerima gratifikasi dalam bentuk apapun dalam melaksanakan tugas.

7 Juni 2023

a.n Dekan

Wakil Dekan Bidang Akademik dan
Perencanaan

Ida Bagus Putu Purbadharmaja
NIP 196806181995021001

Tembusan :

1. Dekan (sebagai laporan)

2. Koordinator Program Studi Magister Manajemen
3. Yang bersangkutan

4. Arsip

Elektronik cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah"
o Dokumen ini ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BSrE.

. Catatan :
Balai
Sertifikasi ® UUITE No.11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 "Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik dan/atau hasil
SPeeD
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